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Taxonomie der telekooperativen Arbeitsformen
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Erfolgsfaktoren fur virtuelle Gemeinschaften
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Erfolgsfaktoren mit 1. Datensicherheit
psychologischem 2. Stabilitat der Seite

Hintergrund 3. Reaktionszeit der Seite

4. Unterstitzung neuer Mitglieder
durch altere Mitglieder

5. Verhaltensregeln
6. Angebot aktueller Inhalte
5 7. Angebot hochwertiger Inhalte
8. Forderung der Interaktion
9. Entwicklung der Gemeinschatft
10. Aufbau von Vertrauen

Quelle: Leimeister, Sidiras & Krcmar (2003)
Stichprobe: 644 Mitglieder virtueller Gemeinschaften
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Modell der Prozessregulation
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Variablenmodell
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Motivation in virtuellen Teams
nach dem VIST-Modell von Hertel (2002)

Valenz (Valence)

subjektive Bedeutung (Wert) der Teamziele
fir das einzelne Mitglied

Instrumentalitat (Instrumentality)
subjektive Bedeutsamkeit des eigenen
Beitrags zum Erreichen des Teamziels

Selbstwirksamkeit (Self-efficacy)

subjektive Uberzeugung, den Beitrag zum
Erreichen des Teamziels leisten zu kdnnen

Vertrauen (Trust)

Erfillung der Erwartungen an die anderen
Teammitglieder (Kooperation, Fairness,
Ehrlichkeit) und an das technische System

.63**

A43*

Motivation

Il

Teamleistung

Anzahl:

19 intraorg.Teams
Signifikanz:

*p <.05,**p<.01,
einseitige Testung

Die korrelativen Zusammenhange entstammen der Diplomarbeit von Meyer (2002).
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Affektives Commitment und Wissenstransfer
In virtuellen Unternehmen

Neuere Forschungen belegen den Einfluss einzelner Komponenten des
VIST-Modells auf den Wissenstransfer und das affektive Commitment in
virtuellen Unternehmen. Deutlich wird hier die zentrale Stellung des
Vertrauens, welches den Wissenstransfer und das affektive Commitment

begunstigt.

Valenz

. 65***

Vertrauen

Instrumentalitat

30*

62**

>

31

Affektives Commitment

Wissenstransfer

Anzahl:

39 Mitarbeiter
virtueller
Unternehmen
Signifikanz:

* p< .05,

*k p< .01,

Kk p< 001

Darstellung der Beta-Gewichte des Regressionsmodells ist der Diplom-
arbeit von Gunter (2003) entnommen.
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Bildung einer Datenbasis
flr ein mogliches Frihwarnsystem
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Moglicher Aufbau eines Frihwarnsystems

Ebene der Wissenschaft
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Fur weitere Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung:

Prof. Dr. Peter Richter Dipl.-Psych. Jelka Meyer

Institut flr Arbeits- und Organisationspsychologie Institut flr Arbeits- und Organisationspsychologie
Zellescher Weg 17 Chemnitzer Str. 46a

01069 Dresden 01187 Dresden

Tel. 0351-463 37677 Tel. 0351-463 36897

e-mail: richter@psychologie.tu-dresden.de e-mail: meyer@psychomail.tu-dresden.de
http://www.psychologie.tu-dresden.de http://www.psychologie.tu-dresden.de
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